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新聞稿 

恒隆推出第二期「智愛無垠」認知友善計劃 

聯動商戶打造淘大商場為全港首個設有照顧者茶室的商場 

全方位支援認知障礙症患者及其照顧者 

 

（香港，2024 年 6 月 18 日）恒隆地產（香港聯交所股份代號：00101）（「公司」或

「恒隆」）積極構建認知友善社區，宣布與香港基督教服務處（「服務處」）合作展開

為期三年的「智愛無垠」認知友善計劃，聯動淘大商場餐飲商戶，打造本港首個設有照

顧者茶室的購物商場，提供免費長者社區暫託及照顧者休閒活動，紓緩照顧者的壓力。

商場亦會定期提供認知檢測及護老服務諮詢，為長者進行認知測試及介紹社區資源。恒

隆及服務處期望透過更緊密的商社合作，為觀塘區內有需要的認知障礙症患者及其照顧

者提供適切的支援，首年的受惠人數將超過 2,000 人。 

 

恒隆地產副董事（香港業務總監）劉靜雅女士表示：「本港認知障礙症患者人數持續上

升，照顧者所承受的壓力亦令人關注。淘大商場座落於長者人口比例較高的九龍東區，

作為市民進行休閒、社交活動的重要場所，扮演着連繫社區的關鍵角色。我們深信與商

戶合作能發揮更大的協同效應，並感謝參與是次計劃的餐飲商戶，與我們一起在商場內

設立照顧者茶室，切實地為認知障礙症患者及其照顧者提供更便利、更貼切生活需要的

社區服務和日常支援。我們更裝備恒隆一心義工隊，協助公眾進行免費的認知檢測，推

動公眾關注腦部健康，進一步履行公司提升社會福祉的承諾。」 

 

社會福利署觀塘區助理福利專員1林小娟女士表示︰「社署由2023-24年度起展開為期三

年的『齊撐照顧者行動』。今年的主題是『撐得起因有你』，目的是推廣家庭為本的支

援及朋輩照顧者間的互助，在人生和照顧歷程各階段支援照顧者，並肯定照顧者的貢獻。

本署喜見恒隆與香港基督教服務處攜手推行『智愛無垠』認知友善計劃，回應認知障礙

症照顧者的需要，動員商場食肆為有需要長者提供便利暫託空間，以及培訓義工為長者

提供暫託服務，讓照顧者得以喘息，締造照顧者友善社區。」 
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香港基督教服務處副總幹事（長者、復康及社區）陳頌皓女士表示：「隨社會人口老化，

認知障礙症近年越趨普遍。而不少護老者全年無休地照顧長者，壓力難免沉重，社區暫

託服務正好為他們提供喘息空間。去年，我們率先與深水埗區的商戶合作推行『角落休

息暫』長者社區暫託服務，反應正面。今年很高興攜手恒隆進一步拓展服務至觀塘區，

配合認知檢測，既讓更多護老者及長者受惠，亦加強大眾對認知障礙症的認識。透過商

社合作，我們更能夠推動居家安老，共建護老者友善社區。」  

 

恒隆於新一期的「智愛無垠」認知友善計劃，聯動淘大商場的餐飲商戶推出照顧者茶室，

定期在餐廳内為認知障礙症患者家庭提供長者社區暫託服務，並為患者進行認知訓練，

首批參與的商戶包括囍記車仔麵、茶舍HI TEA及稻香集團。此外，計劃亦會定期在餐廳

内舉辦「照顧者鬆一鬆」休閒興趣活動，讓照顧者免費享用茶點及參與工作坊或護老資

訊講座，幫助他們增加社交、放鬆身心，減輕照顧壓力。 

 

囍記車仔麵創辦人陳兆秋先生是參與的餐飲商戶之一，他認為設立照顧者茶室非常有意

義，在維持日常店舖運作的同時，能夠持續地支持有需要的群體，更讓店舖的員工對認

知障礙症患者和照顧者的處境多一份同理心。 

 

居住在觀塘的吳映麗女士是一名照顧者，亦是計劃其中一位受惠者。她的丈夫自確診認

知障礙症後，需要她時刻陪伴及照顧。她表示：「照顧者茶室讓我認識更多同路人，互

相鼓勵、傾訴及分享經驗，彼此幫助排解情緒；長者暫託服務設於商場内，也能令我騰

出時間逛街購物，暫時放下照顧的疲憊。」 

 

為提倡認知篩查與及早介入的重要性，淘大商場會每月定期設立定點的認知檢測及照顧

者諮詢站，免費為社區人士進行認知檢測，並為有需要人士提供轉介服務；駐場社工亦

會解答護老疑難、介紹社區資源及配對服務。恒隆一心義工隊已於早前接受服務處的培

訓，以協助進行社區認知檢測；恒隆及服務處亦會為淘大商場商戶提供培訓，增強其前

線員工對認知障礙症的了解及支援。 

 

認知障礙症會影響辨別環境及方向的能力，以致容易迷路甚至走失。為協助盡快尋回走

失人士，淘大商場亦於出入口位置裝設藍牙定位裝置「天使盒子」，讓照顧者透過
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「『友里蹤跡』社區計劃」的手機應用程式，更準確地追蹤走失而有佩戴「守護蹤」電

子裝置的認知障礙症人士的位置，信號接收範圍涵蓋佐敦谷遊樂場、牛頭角道、彩霞道

休憩處、東九文化中心等地段。此系統由香港科技大學計算機科學及工程學系陳雙幸教

授團隊研發並與賽馬會耆智園合辦。 

 

恒隆地產致力透過各項社區投資項目，促進社會多元共融。恒隆「智愛無垠」認知友善

計劃自 2021 年推出，首期的三年計劃支援逾 2,200 位認知障礙症患者和其照顧者，提供

長者認知能力訓練、照顧者支援、義工培訓、醫療轉介等服務，並於旗下的淘大商場及

康怡廣場舉辦社區共融日，展出由認知障礙症患者與照顧者及義工攜手創作的藝術品，

並免費為長者進行認知測試。此外，近 300 名恒隆前線員工亦已完成社會福利署認可的

「認知友善好友」培訓，涵蓋 19 個恒隆於香港的商業及住宅項目，共建認知友善社區。 

 
 
 

圖片說明 

 

 

恒隆地產副董事（香港業務總監）劉靜雅女士（左四）、社會福利署觀塘區助理福利專

員 1 林小娟女士（左六）、香港基督教服務處副總幹事（長者、復康及社區）陳頌皓女

士（右六）、恒隆地產董事 — 物業管理服務鮑偉強先生（右四）與一眾嘉賓及照顧者

一同參與照顧者茶室活動 
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通過與淘大商場餐飲商戶的合作，讓照顧者在舒適的環境下享用茶點及參與工作坊，紓

緩其照顧壓力 

 
 

 

恒隆「智愛無垠」認知友善計劃於淘大商場三期一樓定期設立認知檢測及照顧者諮詢

站，免費為社區人士進行認知檢測，並為有需要人士提供轉介服務 
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恒隆一心義工隊早前學習認知檢測方法，並學以致用，於淘大商場內協助進行認知檢測 

 
 

 

完 

關於恒隆地產 

 

恒隆地產有限公司（香港聯交所股份代號：00101）致力締造優享生活空間。總部設於

香港，恒隆地產發展及管理多元化的國際級物業組合，覆蓋香港及九個內地城市，包括

上海、瀋陽、濟南、無錫、天津、大連、昆明、武漢和杭州。公司在內地的物業組合均

以恒隆廣場「66」品牌命名、定位高端，成功在內地奠定作為「城市脈動」的領導地位。

恒隆地產在地產行業以引領優化的可持續發展方案見稱，致力聯繫顧客、社群、夥伴，

以實現可持續增長。 

 

恒隆地產 —「只選好的 只做對的」。 

 

如欲了解更多資訊，請瀏覽 www.hanglung.com。 

 

http://www.hanglung.com/
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關於香港基督教服務處 

 

香港基督教服務處（服務處）成立於 1952 年，多年來致力建立一個仁愛、公義的社會。

服務處一直為有需要人士提供適切、專業、真誠的優質服務，對弱勢及被忽略的社群尤

為關注，並以「社會仁愛公義、人人全面發展」為願景，為市民及社會締造希望、倡導

公義、牽引共融。 

 

如希望進一步認識服務處，請瀏覽：www.hkcs.org。 

 

 

傳媒查詢： 

黎佩賢 

集團品牌及社區投資主管—集團傳訊 

(852) 2879-0157 
RitaPYLai@HangLung.com  

劉嘉盈  

經理—集團傳訊 

(852) 2879-0116 
KarenKYLau@HangLung.com  

http://www.hkcs.org/
mailto:RitaPYLai@HangLung.com
mailto:KarenKYLau@HangLung.com

